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Essential Actions 
Top 20 Essential Actions for adults 
managing participation events that involve 
travel and overnight stay by young people
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ขอ้ควรปฏิบติัท่ีส�ำคัญท่ีสดุ 20 ขอ้น้ีมวีตัถปุระสงค์เพื่อผู้ใหญ่ท่ีต้องกำรจดักำรกิจกรรมกำรมสีว่นรว่ม
ท่ีต้องมกีำรเดนิทำงและพกัค้ำงคืนของเดก็และเยำวชนอำยุ 10 – 24 ปี และยงัมขีอ้ควรปฏิบติัท่ีส�ำคัญ
ท่ีสดุ 10 ขอ้ส�ำหรบัเดก็และเยำวชนประกอบ เอกสำรน้ีจะชว่ยใหเ้กิดผลลพัธท่ี์ดท่ีีสดุตำมแนวทำงกำร
ด�ำเนินงำนขององค์กำรยูนิเซฟด้ำนกำรมสีว่นรว่มของวยัรุน่และควำมเป็นพลเมอืง หรอื Engaged 
and Heard! และเป็นเอกสำรประกอบส�ำหรบัเอกสำรชุด Tip Sheet ขององค์กำรยูนิเซฟ

โปรดจ�ำไว!้ 
การวางแผนเพื่อใหเ้ดก็และเยาวชนสามารถเขา้รว่มในกิจกรรมต่าง ๆ  ท่ีไกลจากบา้นไดอ้ยา่งปลอดภัยและมคีวามหมายนัน้ 
จ�าเป็นต้องมีงบประมาณ การประเมินและการบรรเทาความเสี่ยง การใส่ใจในรายละเอียด และการสนับสนุน 
ด้านการเดินทางและท่ีพกั ต้องมเีจา้หน้าท่ีอยา่งน้อยหนึ่งคนท่ีได้รบัการแต่งตัง้ใหท้�าหน้าท่ีบรหิารจดัการขัน้ตอนต่าง ๆ  
เหล่านี้ด้วยความเคารพซึ่งกันและกันและมคีวามเหมาะสมกับผูเ้ขา้รว่ม 

แจง้รำยละเอียดเบื้องต้นเก่ียวกับกิจกรรมใหแ้ก่เยำวชน การเชญิชวนใด ๆ  ควรมข้ีอมลูเก่ียวกับวตัถุประสงค์ของกจิกรรม 
ความคาดหวังที่จะได้รับจากเยาวชน และระดับความพยายามที่คาดว่าผู้เข้าร่วมจะต้องใช้ แจ้งให้ชัดว่ามีความคาดหวัง
เฉพาะเจาะจงใดท่ีมากไปกว่าการเข้าร่วมหรอืไม่ เช่น ต้องมกีารเตรยีมตวัก่อนเข้าร่วม ต้องมกีารน�ากจิกรรมหรอืการร่วมอภิปราย
เป็นหมู่คณะ หรือต้องจัดเตรียมข้อมูลท้ังหมดล่วงหน้า เพื่อช่วยให้เยาวชนตัดสินใจได้ว่าพวกเขาสนใจและสามารถเข้าร่วม
กจิกรรมนีไ้ด้หรอืไม่ (รวมทัง้ประเดน็ในข้อ 2 ทีเ่กีย่วกบัการเดินทางและทีพ่กั การดแูลค่าใช้จ่ายทีเ่ก่ียวข้อง และค่าตอบแทนต่าง ๆ ) 

แจ้งรำยละเอียดเก่ียวกับกำรเดินทำงและท่ีพัก กำรดแูลค่ำใชจ้่ำยท่ีเก่ียวขอ้งและค่ำตอบแทนใดๆ ให้แก่เยำวชน 
ระบุให้ชัดเจนว่าจะมีการจัดการเรื่องการเดินทาง ที่พัก และค่าใช้จ่ายทั้งหมดอย่างไร รวมทั้งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการเดินทาง 
ประกันสุขภาพหรือประกันการเดินทาง ที่พัก อาหาร ค่าใช้จ่ายในการใช้โทรศัพท์และอินเตอร์เน็ตที่เกิดขึ้นทั้งก่อน ระหว่าง 
และหลังกิจกรรม โดยค�านึงถึงความจ�าเป็นเพื่อสนับสนุนการมีส่วนร่วมเพิ่มเติม เช่น การแปลหรือการล่ามภาษามือ รวมทั้ง
ค่าตอบแทนส�าหรับเวลาและการท�างานของเยาวชน (สามารถดูเพิ่มเติมได้ในแนวปฏิบัติโดยย่อเก่ียวกับค่าตอบแทนส�าหรับ
การเข้าร่วมของเยาวชนหรือที่เรียกว่า Brief Guidance on Compensation for Young People’s Participation) ส�าหรับ
การเดินทางระหว่างประเทศต้องท�าให้แน่ใจว่าได้มีการหารือเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายท้ังหมด ซึ่งรวมถึงค่าวีซ่า หนังสือเดินทาง 
เที่ยวบิน การโดยสารแท็กซี่และการเดินทางที่ปลอดภัยในพื้นที่ในรูปแบบอื่น ๆ  โปรดจ�าไว้ว่าคุณจ�าเป็นที่จะต้องวางแผนและ
จัดงบประมาณส�าหรับผู้ติดตามเมื่อผู้ที่ได้รับการเชิญมีอายุต�่ากว่า 18 ปี 

แจง้ล�ำดับเวลำตำมแผนท่ีวำงไวเ้พื่อกำรเตรยีมตัวท่ีจ�ำเปน็และใหเ้วลำท่ีเพยีงพอแก่เยำวชนในกำรวำงแผนได้อยำ่ง
รำบรื่นไรแ้รงกดดัน โดยเฉพาะหากกิจกรรมมีการเดินทางนอกประเทศ โปรดตระหนักถึงบริบททางสังคมและการเมือง
ที่แตกต่างส�าหรับข้ันตอนและระยะเวลาในการท�าหนังสือเดินทาง วีซ่าและเอกสารที่จ�าเป็นอื่นๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งส�าหรับ
เยาวชนทีเ่ป็นผูอ้พยพ ซึง่มกัมข้ีอก�าหนดเพ่ิมเตมิในการเตรยีมเอกสารส�าหรบัเดนิทาง และกระบวนการเหล่านีม้กัท�าให้เยาวชน
อยู่ภายใต้แรงกดดันที่ต้องเร่งท�าวีซ่าและหนังสือเดินทางให้ทันเวลา จะน่าผิดหวังเป็นอย่างยิ่งเมื่อขั้นตอนต่าง ๆ ไม่สามารถ
แล้วเสร็จได้เนื่องจากการส่งเอกสารล่าช้า ซึ่งท�าให้เกิดข้อจ�ากัดในการเข้าร่วมของตัวแทนจากบางประเทศที่ข้อก�าหนด
ด้านวีซ่านั้นเข้มงวดมากกว่า และส่งผลต่อความหลากหลายและความเสมอภาคในการเข้าร่วมของเยาวชน ดังนั้น ผู้จัดงาน
ต้องช่วยเหลือเยาวชนในการรวบรวมเอกสารและดูแลค่าใช้จ่ายท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือท�าหนังสือเดินทางหรือวีซ่า ซ่ึงกระบวนการ
เหล่านี้อาจจะซับซ้อนและใช้เวลานาน 

กำรประเมนิควำมเสีย่งและท�ำกำรตำมแผนป้องกันเพื่อบรรเทำควำมเสีย่ง การประเมินความเสี่ยงรวมท้ังความเสี่ยง
และประโยชน์ทางสุขภาพจิตใดๆ ที่อาจเกิดขึ้น และแผนป้องกันควรสรุปความเสี่ยงและการบรรเทาความเสี่ยงระหว่าง
การเดนิทางไปยงัและกลบัจากกจิกรรม รวมทัง้ระหว่างกจิกรรม แผนน้ียงัต้องรวมถงึการก�าหนดบคุคลซ่ึงเป็นศนูย์กลางส�าหรับ
การป้องกันเพื่อกิจกรรมและ/หรือการเดินทาง 

ด�ำเนินกำรให้ควำมยินยอมและขัน้ตอนกำรให้ควำมยินยอมท่ีเหมำะสมส�ำหรบักำรเขำ้รว่มกิจกรรมของเยำวชน 
รวมทั้งกำรมีปฏิสัมพันธกั์บสื่อท่ีอำจเกิดขึ้นในอนำคต คุณจะต้องท�าให้แน่ใจว่าการเข้าร่วมนั้นเป็นไปโดยสมัครใจ
พร้อมกับการลงนามในเอกสารให้การยินยอมส�าหรับผู้ที่มีอายุมากกว่า 18 ปี คุณต้องได้มาซึ่งความยินยอม รวมทั้งเอกสาร
ให้ความยินยอมจากผู้ปกครองที่เป็นผู้ดูแลส�าหรับเยาวชนที่มีอายุต�่ากว่า 18 ปี หากคุณคาดว่าจะมีการใช้ภาพถ่ายหรือวิดีโอ
ของเยาวชนในงานกิจกรรมต้องแน่ใจว่ามีการลงนามในเอกสารอนุญาตให้เผยแพร่ไว้ล่วงหน้า 
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เลือกผู้ติดตำมท่ีมีควำมเหมำะสมในกำรท�ำงำนรว่มกับเยำวชนส�ำหรบัเยำวชนอำยุต�่ำกว่ำ 18 ปี ผู้ติดตามที่มี
ความเหมาะสมคอืผูท้ีเ่ยาวชนรูจั้กและเชือ่ใจ ซึง่พร้อมทีจ่ะด�าเนนิตามความรบัผดิชอบในการช่วยเหลอืและคุม้ครองสขุภาพกาย 
และจิต และความเป็นอยู่ของเยาวชน 

ท�ำให้แน่ใจวำ่เจ้ำหน้ำท่ีและผู้ติดตำมทุกคนได้ทบทวนข้อควรปฏิบัติหรอืข้อสรุปของควำมคำดหวงัท่ีคล้ำยกันน้ี 
ข้อควรปฏิบัติควรอธิบายถึงรูปแบบต่าง ๆ ของพฤติกรรมท่ีเป็นท่ียอมรับและไม่อาจยอมรับได้ คุณควรร่างข้อควรปฏิบัติ
หนึ่งชุดส�าหรับเจ้าหน้าที่และผู้ติดตาม และอีกหนึ่งชุดส�าหรับผู้เข้าร่วมที่เป็นเยาวชน 

จดัเตรยีมและช�ำระค่ำใชจ้ำ่ยในกำรจดัเตรยีมกำรเดินทำงท่ีปลอดภัยและมปีระสทิธภิำพ หน่วยงานควรดูแลค่าใช้จ่าย
ในการเดินทางทั้งหมดส�าหรับเยาวชนและผู้ติดตาม รวมทั้งเอกสารที่จ�าเป็นต่าง ๆ (เช่น หนังสือเดินทาง วีซ่า ประกันสุขภาพ
และประกันการเดินทาง) ท�าให้แน่ใจว่าการจัดการการเดินทางนั้นให้เวลาที่เพียงพอส�าหรับการต่อเที่ยวบิน รถไฟหรือรถบัส 
และจัดเตรียมการรับส่งจากและไปยังสนามบิน สถานีรถไฟหรือสถานีรถบัส 

จดัหำเงินทนุส�ำหรบัค่ำใชจ้ำ่ยและค่ำใชจ้ำ่ยในกรณฉีกุเฉินล่วงหนำ้ หน่วยงานควรให้เงนิในจ�านวนทีเ่หมาะสมแก่เยาวชน
หรือผู้ติดตามล่วงหน้า เพื่อดูแลค่าใช้จ่ายในการเดินทางและกรณีฉุกเฉิน 

สอบถำมเยำวชนล่วงหนำ้เก่ียวกับสขุภำพ กำรแพอ้ำหำร และควำมจ�ำเปน็ทำงศำสนำและสงัคม รวมทัง้ช่วยเตอืนความจ�า 
ว่าเยาวชนสามารถขออาหารพเิศษบนเครือ่งบนิได้ (ซึง่บางคนอาจไม่ทราบว่ามทีางเลอืกนี)้ ท�าให้แน่ใจว่าอาหารทกุมือ้สามารถ
รองรับความจ�าเป็นของทุกคนได้ (เช่น อาหารฮาลาล ห้ามมีถั่ว มังสวิรัติ และอื่น ๆ ) ในสถานที่จัดกิจกรรมและ/หรือโรงแรม
ที่พัก เมื่อมีความเกี่ยวเนื่องควรท�าให้แน่ใจว่ามีสถานที่ปลอดภัยส�าหรับละหมาด 

ใหข้อ้มูลเก่ียวกับต�ำแหน่งท่ีตัง้ของสถำนท่ีจดังำนล่วงหน้ำ ท�าให้แน่ใจว่าได้ให้รายละเอียดเกี่ยวกับสถานที่จัดกิจกรรม
แก่เยาวชนและผู้ดูแล รวมทั้งที่ตั้งทางภูมิศาสตร์หากเดินทางห่างจากบ้าน และข้อมูลเกี่ยวกับตัวแปลงปลั๊กไฟส�าหรับอุปกรณ์
เครื่องใช้ไฟฟ้า 

สง่เสรมิใหเ้ยำวชนสวมใสเ่สื้อผำ้ท่ีสบำย ให้รายละเอียดเกี่ยวกับสภาพอากาศและวัฒนธรรมของพื้นที่ เพื่อที่เยาวชนจะได้
สวมใส่เสื้อผ้าที่เหมาะสมและรู้สึกสบาย เยาวชนไม่ควรรู้สึกว่าจ�าต้องใส่สูทหรือเสื้อผ้าที่เป็นทางการ นอกเสียจากว่าพวกเขา
เลือกที่จะท�าเช่นนั้นเอง อาจเป็นการสมควรที่จะจัดเตรียมเสื้อผ้าท่ีเหมาะสมให้พร้อมสะดวกใช้งาน (เช่น เสื้อผ้าท่ีให้
ความอบอุ่นหากมาจากที่ที่มีอากาศร้อน) 

ท�ำใหแ้น่ใจวำ่เยำวชนทรำบวำ่หำกรูส้กึไมป่ลอดภัยต้องท�ำอยำ่งไร ก่อนกิจกรรมควรท�าให้แน่ใจว่าเยาวชนทุกคนมีข้อมูล
ชื่อและการติดต่อผู้ที่เป็นจุดศูนย์กลางในการป้องกัน และแนะน�าให้พวกเขาได้รู้จักกันตัวต่อตัวให้เร็วที่สุดที่จะท�าได้ 
ท�าให้แน่ใจว่าหากรู้สึกไม่ปลอดภัย ไม่สบายใจหรือไม่สบาย ผู้เข้าร่วมสามารถติดต่อผู้ที่เป็นจุดศูนย์กลางการป้องกันได้ตลอด
เวลา จัดให้เยาวชนมีการ์ดข้อมูลกรณีฉุกเฉิน (ที่มีเบอร์โทรศัพท์ของผู้ที่เป็นจุดศูนย์กลางการป้องกัน ที่อยู่และเบอร์โทรศัพท์
ของโรงแรมหรือที่พัก และเบอร์โทรสายด่วนให้การช่วยเหลือต่างๆ ในท้องที่) 

ท�ำใหแ้น่ใจวำ่เยำวชนทกุคนมกี�ำหนดกำรล่ำสดุของกิจกรรม ซึ่งควรรวมข้อมูลเกี่ยวกับเวลา สถานที่นัดพบ รายละเอียด
เกี่ยวกับการเดินทาง และข้อมูลส�าคัญเกี่ยวกับโลจิสติกส์ของกิจกรรม 

สอบถำมเยำวชนถึงชื่อและสรรพนำมท่ีต้องกำรใหเ้รยีก ท�าให้แน่ใจว่าผู้เข้าร่วมการประชุมหรือกิจกรรมทุกคนตระหนัก
ถึงสิ่งท่ีผู้เข้าร่วมต้องการและเคารพในสิ่งนั้น ในบริบทท่ีสามารถท�าได้อย่างปลอดภัย ส่งเสริมและสนับสนุนให้ป้ายคล้องคอ
และป้ายชื่อส�าหรับการประชุมใช้ชื่อและอัตลักษณ์ทางเพศที่เยาวชนต้องการให้เรียก ถึงแม้ว่าจะแตกต่างจากเอกสารทาง
กฎหมายของพวกเขา (เช่น ชื่อที่บางคนต้องการให้เรียกอาจไม่ใช่ชื่อที่แสดงบนหนังสือเดินทางหรือบัตรประจ�าตัวของเขา) 

ยอมรบัและเฉลิมฉลองควำมหลำกหลำยและรูปแบบกำรเรยีนรูท่ี้แตกต่ำง พิจารณาแนวทางในการจัดกิจกรรม
ทีร่วมเยาวชนหลากหลายเช้ือชาต ิชาตพัินธุ ์อาย ุเพศ ความพกิารและรปูแบบการเรยีนรู ้เน้นย�า้ว่าเยาวชนนัน้ได้รบัการส่งเสรมิ 
ให้เป็นตวัของตวัเอง แสดงออกอย่างอสิระและสวมใส่เส้ือผ้าทีท่�าให้รูส้กึสบายใจ พดูคยุถงึวธิกีารต่างๆ ทีจ่ะเคารพความหลากหลาย  
หากมีการจัดเตรียมเสื้อยืดให้กับผู้เข้าร่วมควรท�าให้แน่ใจว่ามีเสื้อผ้าหลากหลายขนาด เพื่อให้แต่ละคนสามารถเลือกขนาด
ที่เหมาะสมกับตนได้ 
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ขอ้ควรปฏิบติัท่ีส�ำคัญท่ีสดุ 20 ขอ้ส�ำหรบัผู้ใหญ่เมื่อต้องกำรจดักิจกรรมกำรมสีว่นรว่มท่ีต้องมกีำรเดนิทำงและพกัค้ำงคืนของเดก็และเยำวชน 4

ท�ำให้แน่ใจว่ำสถำนท่ีจัดงำนนั้นเข้ำถึงได้ รวมทั้งจัดเตรยีมและใชจ้่ำยเพื่อท่ีพักท่ีเข้ำถึงได้ในท่ีตั้งท่ีปลอดภัย 
เลอืกโรงแรมทีจ่ดัให้มกีารจดัสรรห้องพกัทีป่ลอดภยัและเหมาะสมส�าหรับเยาวชนท่ีมอีายุ เพศ ความพกิารและภมูหิลงัทีต่่างกนั 
ท�าให้แน่ใจว่าผู้ติดตามมีห้องแยกต่างหาก  (นอกเสียจากว่าจะมีการตกลงเป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหน้าเมื่อเห็นว่าเป็นไปเพื่อ
ประโยชน์สงูสดุของเยาวชน) ท�าให้แน่ใจว่าห้องพกัในโรงแรมไม่มเีครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ในมนิบิาร์ของห้อง ควรมกีารตรวจสอบ
สถานทีเ่พื่อเสริมการป้องกันและการเคารพในความหลากหลาย (เช่น ความเข้าใจในความหลากหลาย ข้อบังคับที่ชัดเจนเกี่ยว
กับการหนีไฟ และการมีห้องน�้าส�าหรับทุกเพศ) 

ท�ำให้แน่ใจวำ่ได้มีกำรจัดกำรช�ำระเงินล่วงหน้ำท่ีโรงแรม โรงแรมมักขอให้นักเดินทางแสดงบัตรเครดิตเม่ือเข้าพัก 
เพื่อครอบคลุมค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมที่อาจเกิดขึ้น (เช่น บริการอาหารในห้องพักหรือค่าโทรศัพท์) แต่ผู้เข้าร่วมที่เป็นเยาวชนหรือ
ผู้ติดตามไม่ควรถูกขอให้ท�าเช่นน้ี หน่วยงานของคุณจะต้องจัดการกับโรงแรมไว้ก่อนแล้วเพื่อให้แน่ใจว่าสิ่งนี้จะไม่เกิดขึ้น 
คุณควรคาดหมายและแบ่งเบาความท้าทายที่อาจเกิดข้ึน และให้เยาวชนและผู้ติดตามทราบว่าควรติดต่อเจ้าหน้าที่คนใด
หากโรงแรมขอให้พวกเขาแสดงบัตรเครดิตหรือการช�าระเงินในรูปแบบต่างๆ 

รวบรวมและจดัเก็บขอ้มูลท่ีจ�ำเปน็เก่ียวกับเยำวชน คุณจะต้องมีข้อมูลอตัลกัษณ์และข้อมูลท่ีเกีย่วกบัสขุภาพของผูเ้ข้าร่วม
ที่เป็นเยาวชนทุกคน รวมท้ังรายละเอียดบัตรประจ�าตัวหรือหนังสือเดินทาง ความจ�าเป็นทางสุขภาพ โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับ
โรคหอบหืด ความจ�าเป็นต้องใช้เอพิเพ็น วัคซีนโควิด หมายเลขประกันสุขภาพและประกันการเดินทาง การแพ้อาหารหรือ
ความจ�าเป็นทางอาหาร คุณต้องท�าให้แน่ใจว่ามีการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยการใช้รหัสผ่านเพื่อป้องกันโทรศัพท์หรือ
คอมพิวเตอร์ 

เรยีนรูจ้ำกเยำวชน เสาะหาและรับฟังเยาวชนอย่างแข็งขันอยู่เป็นประจ�าทั้งก่อน ระหว่าง และหลังกิจกรรม เพื่อช่วย
เฝ้าติดตามและปรับปรุงการจัดกิจกรรมและรับประกันว่ากิจกรรมจะเป็นมิตรกับเยาวชน ครอบคลุมทุกคนและปลอดภัย
มากที่สุดเท่าที่จะท�าได้ เพื่อเสริมการมีส่วนร่วมอย่างมีความหมายของเยาวชน 

แลกเปล่ียนเสยีงตอบรบัของคณุ 
หำกมสีิง่ใดอีกท่ีเรำควรรวมไวใ้นเอกสำรน้ี เรำยนิดีรบัเสยีงตอบรบัและแนวคิดของคณุท่ีจะชว่ยปรบัปรุงเอกสำรสรุปน้ี 
สำมำรถติดต่อเรำทำงอีเมลไ์ดท่ี้ thailandao@unicef.org 

17

18

19

20

ส�ำหรบัขอ้มูลเพิม่เติม
• UNICEF (2020). ‘Engaged and Heard!’ Guidelines for Adolescent Participation and Civic Engagement 
• UNICEF (2021). ‘Tips Sheets for Adults, Adolescents and Youth on Adolescent and Youth Participation in Different Settings’’ 

กุมภาพันธ์ 2566: เขียนโดย Claire O’Kane พร้อมข้อมูลและเสียงตอบรับจากเยาวชน รวมทั้ง Abigail Johnson, Alejandro Daly, Eric Njuguna, Margianta 
Surahman Juhanda Dinata, Luiza Vilanova, Ronali Amatya, Sharon Talita และ  Vinicius Gaby; รวมทั้ง Fabio Friscia และ Marcy Levy (UNICEF 
ADAP) และ Tanvi Jain (UNICEF Health) เรียบเรียงโดย Amy Souza และออกแบบโดย Paolo Ciampagna

ภาพหน้าปก 
รัญชิดา อายุ 18 ปี  พรรวษา อายุ 19 ปี  ปัณณสิษฐ์ อายุ 20 ปี  ณัชชา อายุ 30 ปี  นลินรัตน์ อายุ 17 ปี  แสงสว่าง อายุ 18 ปี  ณัฐกมล อายุ 19 ปี  วรฤทัย อายุ 14 ปี  
รัชสุรางค์ อายุ 16 ปี  กร อายุ 19 ปี  นันทยา อายุ 17 ปี

https://www.unicef.org/documents/engaged-and-heard-guidelines-adolescent-participation-and-civic-engagement
https://gdc.unicef.org/resource/tip-sheets-adults-adolescents-and-youth-adolescent-and-youth-participation-different

